
 

 

Privacyverklaring 
 

1. Algemeen 
1. Het Duurzame Inzetbaarheid Index (DIX) is het platform dat beschikbaar is gesteld door 

Puur.nu met een persoonlijke scan, informatie, instrumenten, producten, diensten en 
adviesmogelijkheden (AANBOD) om te werken aan duurzame inzetbaarheid in de 
organisatie.  

2. Als je deelneemt aan Duurzame Inzetbaarheid Index (DIX) en de vragenlijst invult dan 
wordt er informatie (persoonsgegevens) van jou verwerkt, zoals je naam, emailadres en 
scores. Jouw deelname aan het DIX is te allen tijde vrijwillig en dus NIET verplicht.  

3. Als je besluit mee te doen neemt Puur.nu jouw privacy erg serieus. De informatie die 
Puur.nu over jou verwerkt (hierna: ‘persoonsgegevens’) wordt dan ook conform de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) met de grootst mogelijke 
zorgvuldigheid behandeld en beveiligd. Deze privacyverklaring is er daarom voor bedoeld 
om jou als deelnemer aan de DIX duidelijk te maken welke persoonsgegevens verzameld 
worden en hoe we ervoor gezorgd hebben dat dit zo veilig mogelijk gebeurt.  

4. Puur.nu is de ‘verwerkingsverantwoordelijke’ voor de verwerking van jouw gegevens. 
Puur.nu is gevestigd aan de Javastraat 68, 6524 MG in Nijmegen. Vragen over haar 
Privacy beleid kunnen worden gesteld via info@puur.nu.   

5. Puur.nu maakt voor de verwerking van de persoonsgegevens gebruik van het digitale 
portaal van JOHAN B.V. JOHAN B.V. treedt op als ‘verwerker’ in de zin van de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming (AVG) van jouw persoonsgegevens. Puur.nu en 
JOHAN B.V. hebben hiervoor een ‘verwerkersovereenkomst’ afgesloten, waarin alle 
benodigde informatiebeveiligingsmaatregelen zijn vastgelegd. JOHAN B.V. is gevestigd 
aan Debbemeerstraat 25, 2131 HE, te Hoofddorp.  

6. Voor de verwerking van de persoonsgegevens zoals naam, mailadres, afdeling en 
leeftijdscategorie sluit jouw organisatie een verwerkersovereenkomst af met Puur.nu. 

 
2. De verwerking van persoonsgegevens 

1. Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens die je 
‘vrijwillig’ aan Puur.nu toevertrouwt om mee te doen met de DIX (DIX), toegang te krijgen 
tot het invullen van de vragenlijst die binnen de DIX worden aangeboden.  

2. Deze privacyverklaring is niet van toepassing voor ander AANBOD waarvoor specifieke 
persoonsgegevens worden verzameld OF dat via een door Puur.nu gecontracteerde 
externe aanbieder afkomstig is. In dat geval is een privacyverklaring van toepassing voor 
het specifieke AANBOD waar je gebruik van maakt.  

3. Uitgangspunt is dat het verstrekken van persoonsgegevens aan ons niet verplicht is. Je 
hebt te allen tijde zelf de keuze of je persoonsgegevens wilt invoeren, of je de beschikbare 
vragenlijsten invult en of je gebruik wilt maken van de DIX.  

4. Als de invoer van persoonsgegevens wordt gevraagd, wordt aangegeven welke 



 

 

persoonsgegevens noodzakelijk zijn en welke optioneel.  
 

3. Hoe verzamelen we gegevens en welke gegevens zijn dat  
1. JOHAN stuurt een uitnodigingslink, waarmee je jezelf vrijwillig voor het DIX registreert. 

Puur.nu beschikt niet over jouw persoonsgegevens als je besluit af te zien van 
deelname. 

2. Voor de registratie van jouw account voer je zelf jouw naam, geboortedatum, geslacht, 
(mobiel) telefoonnummer en zelfgekozen emailadres in.  

3. Als je de vragenlijst invult, beantwoord je vragen over jouw duurzame inzetbaarheid. De 
individuele scores op jouw testen zijn niet voor Puur.nu inzichtelijk. Jij bepaalt met wie je 
jouw individuele scores wil delen.    

4. Vanuit het portaal van JOHAN B.V. worden tevens gegevens vastgelegd. Hiervoor 
verwijzen we naar de privacyverklaring van JOHAN B.V.  

5. Tijdens het gebruik van DIX kan een evaluatievragenlijst aan je worden aangeboden, 
waarmee we je vragen om het gebruik van de DIX en/of het AANBOD te evalueren.   

6. Binnen het JOHAN-platform waarop de DIX beschikbaar is wordt gebruik gemaakt van 
een functionele cookie met een sessie ID om te onthouden wie is ingelogd. Er wordt 
verder binnen de DIX geen gebruik gemaakt van cookies.  

 
4. Doeleinden 

1. Persoonsgegevens die jij in beginsel toevoegt aan de DIX worden gebruikt voor de 
volgende doeleinden:  
o om jou inzicht te geven in jouw eigen situatie op het gebied van duurzame 

inzetbaarheid of aanverwante thema’s;  
o om jou te helpen keuzes te maken om aan jouw duurzame inzetbaarheid te werken 

OF die jou helpen in de rol die jij hier in de organisatie speelt;  
o om je serviceberichten toe te sturen; 
o om adviseurs /coaches inzicht te bieden in jouw duurzame inzetbaarheid en hoe ze 

jou en kunnen adviseren / begeleiden om hiermee aan de slag te gaan; De toegang 
hiervoor verstrek je zelf en te allen tijde onder expliciete toestemming van jezelf op 
het moment dat je zelf een coachtraject aanvraagt OF dit aangeboden krijgt;  

o het verkrijgen van niet-herleidbare geaggregeerde managementinformatie, waarmee 
Puur.nu inzicht krijgt in de inzetbaarheid van werknemers. Hierbij wordt een minimum 
gehanteerd van 10 invullers per afdeling en/of leeftijdscategorie voor gemiddelde 
scores, zodat resultaten niet naar individuele personen terug te herleiden zijn.   

o om te voldoen aan de toepasselijke wet- en regelgeving.  

Jouw persoonsgegevens zullen niet worden gebruikt voor andere dan de hierboven genoemde 
doeleinden.  

 
5. Derden 

1. Wij schakelen derden in bij de uitvoering van de diensten, zoals een serviceprovider voor 
het versturen van emails en het hosten van de database. Voor zover deze derden daarbij 
jouw persoonsgegevens verwerken, doen zij dit in hoedanigheid van verwerker voor ons 



 

 

en hebben wij de vereiste technische en organisatorische maatregelen getroffen om te 
verzekeren dat jouw persoonsgegevens in overeenstemming met deze privacyverklaring 
worden verwerkt.  

2. Wij verstrekken jouw persoonsgegevens alleen aan derden die niets van doen hebben 
met de uitvoering van de DIX (bv. toezichthouders, autoriteiten en overheidsinstanties) 
als wij daartoe wettelijk verplicht zijn.  

 
6. Beveiliging 

1. We handhaven te allen tijde een beveiligingsniveau bij de verwerking van 
persoonsgegevens dat gezien de stand van de techniek voldoende zou behoren te zijn om 
ongeoorloofde toegang tot, aanpassing, openbaarmaking of verlies van 
persoonsgegevens te voorkomen. Er zijn uitgebreide technische- en organisatorische 
maatregelen getroffen door Puur.nu en JOHAN om jouw privacy te waarborgen.   

a. Puur.nu hanteert hiervoor beveiligingsbeleid dat op verzoek verkrijgbaar is via 
info@puur.nu.  

b. JOHAN BV hanteert hiervoor informatiebeveiligingsbeleid conform ISO-27001 / 
NEN-7510 certificering en heeft daarnaast een aantal belangrijke technische 
maatregelen getroffen om jouw gegevens te beveiligen. Dit zijn o.a. dubbele 
authentificatie (inloggen via sms), encryptie / versleuteling van jouw data, logische 
toegang, time-out procedure, privacy-dashboard, etc. Meer informatie hierover is 
opvraagbaar via privacy@johan.nl.    

2. Als je via het de DIX naar specifiek AANBOD wordt geleid kan het zo zijn dat daar ook 
gegevens verzameld worden. Als er gegevens van jou buiten de DIX om verzameld 
worden zijn de maatregelen van Puur.nu en JOHAN niet van toepassing. Let hier dus goed 
op. Als binnen dat specifieke AANBOD gegevens van jou worden verwerkt horen zij je 
hiervan op de hoogte te stellen en je te informeren over de manier waarop zij gegevens 
verwerken. 

7. Bewaartermijn, teruggave en vernietiging van persoonsgegevens 
1. Als deelnemer aan de DIX ben je zelf eigenaar van jouw persoonsgegevens. Vandaar 

dat je altijd recht hebt om jouw toestemming tot het verwerken van jouw gegevens in te 
trekken. Let er wel op dat je misschien niet meer optimaal van de DIX gebruik kan maken 
als je jouw toestemming intrekt of als bepaalde gegevens verwijderd worden. 

2. Jouw data wordt op twee manieren geclassificeerd, waarbij tevens verschillende 
bewaartermijnen gelden:  
- Persoonlijke data: Iedere data die persoonlijke informatie en/of bijzondere 

persoonsgegevens bevat, (zoals naam, privé-mailadres, scores op testen, etc.). Deze 
data is gekoppeld aan jouw persoonlijke account als ‘burger’. In beginsel wordt 
persoonlijke data bewaard zolang als jouw account actief is. Je kunt jouw account 
gedurende je gehele arbeidscarrière meenemen en bepaalt zelf wanneer een 
account verwijderd moet worden. Een persoonlijke account blijft gedurende 15 jaar 
actief. Na 2 jaar inactiviteit (lees: niet inloggen) ontvang je een email of sms om 
gegevens te controleren. Een account die 15 jaar inactief is wordt fysiek verwijderd.  

- Gebruikersdata: Data die Puur.nu nodig heeft voor de werking van de DIX, zoals 
gegevens die benodigd zijn voor aanmelding en beschikbaar stellen van AANBOD en 



 

 

gebruikersgegevens over deelname, etc. Jouw gebruikersdata blijft beschikbaar 
zolang je deelnemer bent aan de DIX. 

3. Je hebt te allen tijde gedurende deelname aan de DIX het recht op het inzien van de door 
jou binnen de DIX verzamelde projectdata en jouw persoonlijke data en deze te laten 
verbeteren, aanvullen, wijzigen of verwijderen. Je kunt ons hiervoor een verzoek sturen 
per e-mail naar info@puur.nu per post aan Puur.nu, Javastraat 68, 6524 MG in Nijmegen, 
onder vermelding van "Wijzigingsverzoek persoonsgegevens". 

 
8. Wijzigingen 
Puur.nu behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in deze privacyverklaring. Wij 
adviseren je daarom regelmatig deze privacyverklaring na te lezen op eventuele wijzigingen.  

9. Melden van incidenten 
Mocht je vinden dat Puur.nu zich niet houdt aan deze privacyverklaring, dan kan je dit melden bij 
ons melden via info@puur.nu. Er wordt dan zo snel mogelijk contact met je opgenomen om het 
probleem op te lossen.  

Mocht je vinden dat JOHAN B.V. zich niet houdt aan deze privacyverklaring, dan kan je dit melden 
bij ons melden via privacy@johan.nl. Er wordt dan zo snel mogelijk contact met je opgenomen 
door onze privacy officer om het probleem op te lossen.  

10. Contact 
Als je op enig moment contact met ons wilt opnemen met opmerkingen of vragen over deze 
privacyverklaring kan je dat doen via info@puur.nu. Wij zijn altijd op zoek naar manieren om te 
verbeteren. Voel je vrij om jouw opmerkingen of zorgen met ons te delen.  

 
Puur.nu 
Javastraat 68 
6524 MG 
Nijmegen 
info@puur.nu 
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